
小平市小川駅西口複合施設指定管理業務に関する事業計画書

（指定期間４年８か月間）
	団体の名称
	

	団体の　　所在地
	

	代表者氏名
	

	設立年月日
	

	資本金又は基本財産
	

	職員数
	

	連絡先
	電話：
	Ｆａｘ：

	
	E-Mail：

	担当者氏名
	

	同類又は類似施設の管理運営実績
	

	

	小平市小川駅西口複合施設の指定管理業務を行うにあたっての基本的な考え方

	

	１．施設運営の理念について

	（１）施設を管理運営する上で、指定管理者として団体のノウハウをどう活かして業務を展開するか。

	

	（２）施設の管理に向けた抱負など

	


	２．サービスの質の確保・向上に関する計画

	（１）市民に利用しやすい施設運営の考え方について

	

	（２）利用者に対する質の高いサービス提供に向けた取組について

	

	（３）利用者要望の把握と業務への反映方法及び苦情対応について

	


	３．人員計画について

	（１）配置する職員の雇用の考え方、具体的な配置職員に係る職種別の職員数（うち
市民の雇用数）、経験年数について

	

	（２）勤務体制等の計画について

	

	（３）職員の能力育成計画等について

	


	４．施設の維持管理に関する計画について

	（１）日常的な安全対策の考え方について


	

	（２）年間維持管理計画について

	

	（３）一部委託する場合は、委託する業務の計画及び履行の確認について

	

	５．危機・安全管理計画及び関係法令等の遵守について

	（１）災害発生時など緊急を要する際の対応の考え方及び取組体制について

	

	（２）個人情報の保護に関する法令等の遵守について

	


	６．提案事項（施設を有効かつ適正に管理するために、提案したい事項を記載）

	（１）複合施設を有効かつ適正に管理するための業務全般について
（２）複合施設を有効かつ適正に運営するための業務全般について

（３）複合施設事業を有効かつ適正に実施するための業務全般について
（４）利用者や市民等からの参考意見の聴取や、協働の機会について
（５）複合施設における自主事業を実施するための業務について
　　①カフェ事業に関すること。

　　②４階及び５階複合施設と（仮称）小川にぎわい広場で、一体感や連携・連動が感じられる事業に関すること。
　　③その他、自主事業に関すること。




	７．図書館機能の運営における取り組み及び男女共同参画推進機能や市民活動支援機能の運営及び推進する拠点としての取り組みについて

	（１）図書館機能の運営についての具体的な取り組みについて
（２）男女共同参画推進機能の促進についての具体的な取り組みについて
（３）市民活動支援機能の推進についての具体的な取り組みについて



	８．その他特記事項（団体が特に計画する事項、取組、アピールする事項を記載）

	


· 各項目において、欄内に記入できない場合は、別紙に記入してください。
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