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水道使用の開始・中止など
各種問合せは、水道局多摩
お客さまセンターへ
受付時間　午前8時30分〜午後8時
　　　　　（日曜日、祝日を除く）
※漏水事故など緊急の用件は、全日２４時間案内します。
引っ越し、契約の変更  

緯0570（091）100（ナビダイヤル）
料金、漏水・節水ほか  

緯0570（091）101（ナビダイヤル）　
（PHSなどナビダイヤルを利用できない場合は

緯042（548）5110へ）

（
表
３
）。

証
明
書
の
種
類　

▽
住
民
票
の
写
し

▽
印
鑑
登
録
証
明
書

▽
戸
籍
全
部
・
個
人
事
項
証
明
書
（
小
平

市
に
本
籍
を
有
す
る
方
に
限
る
）

※
暗
証
番
号
を
登
録
し
た
「
こ
だ
い
ら
市

民
カ
ー
ド
」
ま
た
は
「
住
民
基
本
台
帳
カ

ー
ド
」
が
必
要
で
す
。

※
２
千
円
・
５
千
円
・
１
万
円
札
は
ご
利

用
い
た
だ
け
ま
せ
ん
。
あ
ら
か
じ
め
両
替

を
お
願
い
し
ま
す
。
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台
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０
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２
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２
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西
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０４２
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怯
東
部
出
張
所
、
西
部
出
張
所

　

転
入
、
転
出
の
届
け
出
な
ど
の
市
民
課

業
務
を
は
じ
め
、
国
民
健
康
保
険
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
業
務
を
取
り
扱
っ
て
い
ま
す

（
表
２
）。

受
付
時
間　

月
曜
～
金
曜
日　

午
前
８
時

　

分
～
午
後
５
時

３０※
祝
日
、
休
日
、
年
末
年
始
を
除
く
。

怯
動
く
市
役
所

　

市
役
所
や
出
張
所
か
ら
遠
い
方
の
た
め

の
移
動
窓
口
で
す
。
市
内
５
か
所
を
巡
回

し
て
い
ま
す
の
で
、
最
寄
り
の
会
場
を
ご

利
用
く
だ
さ
い
。

　

取
扱
業
務
は
出
張
所
と
ほ
ぼ
同
じ
で
す

が
、
一
部
即
日
処
理
で
き
な
い
業
務
が
あ

り
ま
す
。
な
お
、
住
民
票
の
写
し
、
印
鑑

証
明
書
、
市
・
都
民
税
課
税
・
非
課
税
証

明
書
、
年
金
現
況
証
明
書
は
各
会
場
で
即

時
交
付
で
き
ま
す
。

※
戸
籍
全
部
・
個
人
事
項
証
明
書
（
戸
籍

待
た
せ
す
る
時
間
が
長
く
な
り
ま
す
が
、

ご
理
解
と
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

※
手
続
き
の
際
は
本
人
確
認
を
行
い
ま
す

の
で
、
運
転
免
許
証
や
住
民
基
本
台
帳
カ

ー
ド
な
ど
を
持
参
し
て
く
だ
さ
い
。

※
代
理
の
方
が
手
続
き
を
行
う
場
合
は
、

委
任
状
（
本
人
自
筆
・
押
印
し
た
も
の
）

が
必
要
で
す
。

※
証
明
書
の
手
数
料
な
ど
、
支
払
い
に
は
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で
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ま
す
（
動
く
市
役
所
、

証
明
書
自
動
交
付
機
を
除
く
）。

怯
市
役
所
市
民
課

受
付
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～
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８
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～
午
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▽
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午
前
８
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分
～
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後
０
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分
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祝
日
、
休
日
、
年
末
年
始
を
除
く
。

　

転
勤
や
就
職
、
進
学
の
季
節
を
迎
え
る

と
、
引
っ
越
し
な
ど
に
伴
う
手
続
き
（
表

１
）
や
証
明
書
の
発
行
が
増
え
る
な
ど
、

窓
口
が
大
変
混
み
合
い
ま
す
。

　

特
に
、
学
校
が
休
み
の
期
間
や
月
曜

日
、
休
日
の
翌
日
な
ど
は
混
み
合
い
、
お

す
。
ツ
イ
ッ
タ
ー
の
ア
カ
ウ
ン
ト
は
「
東

京
都
小
平
市
」、
ユ
ー
ザ
ー
名
は
「@

ko

 
   

daira_tokyo

           
」で
す
。
ぜ
ひ
、
ご
利
用

く
だ
さ
い
。
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秘
書
広
報
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
５
０
５

※
問
合
せ
先
で
も
配
付
し
ま
す
。

※
こ
れ
ま
で
の
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
も
引
き
続

き
利
用
で
き
ま
す
。

問
合
せ　

障
害
者
福
祉
課
緯　
（
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６
）

０４２
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５
４
０
、
小
平
市
障
が
い
者
地
域
自
立

生
活
支
援
セ
ン
タ
ー
ひ
び
き
緯　

（
３
４

０４２

１
）
６
５
５
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配
付
開
始　

３
月
中
旬

対　

象　

市
内
在
住
の
障
が
い
児
・
者

※
障
が
い
者
手
帳
を
お
持
ち
の
方
や
小
平

市
心
身
障
害
者
福
祉
手
当
の
支
給
を
受
け

て
い
る
方
へ
送
付
し
ま
す
。

　

地
域
に
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
障
が
い
の
あ

る
方
が
暮
ら
し
て
い
ま
す
。
障
が
い
の
あ

る
方
に
は
、
み
ず
か
ら
「
困
っ
て
い
る
」

こ
と
を
伝
え
ら
れ
な
い
、
聴
覚
や
内
部
障

が
い
が
あ
る
な
ど
、
一
見
し
て
障
が
い
が

あ
る
と
分
か
ら
な
い
方
も
多
く
い
ま
す
。

　

市
で
は
、
障
が
い
の
あ
る
方
が
周
囲
に

手
助
け
を
求
め
る
た
め
の
手
段
と
し
て
、

新
た
に
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
と
ヘ
ル
プ
手
帳
を

配
付
し
ま
す
。
障
が
い
の
あ
る
方
が
携
帯

す
る
こ
と
に
よ
り
、
災
害
時
や
緊
急
時
な

ど
に
、
周
囲
の
人
に
手
助
け
を
求
め
や
す

く
す
る
も
の
で
す
。

　新体制になったＦＣ東京の２０１４シーズンが始まりまし
た。Ｊリーグ初のイタリア籍指揮官を監督として迎え、攻
撃的なサッカーでリーグタイトルを目指します。
　大沼町にあるＦＣ東京小平グランドでは、練習中の選手
を間近で見学することができます。今シーズンも地域発の
プロサッカーチームを皆さんで応援しましょう。

FC東京　2014シーズン開幕
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あなたの支援が必要です。

カードヘルプ

小平市
こだいらし

えんし ひつよう

ヘルプカードキャラクター
すけだちくん

小平市シンボルキャラクター
ぶるべー

謄
抄
本
）
な
ど
の
戸

籍
に
関
す
る
証
明
書

は
、
小
平
市
に
本
籍

を
有
す
る
本
人
ま
た

は
直
系
親
族
に
限

り
、
電
話
で
の
申
込

み
が
で
き
ま
す
。

怯
証
明
書
自
動
交
付

機
　

証
明
書
自
動
交
付

機
を
利
用
し
て
、
休

日
や
夜
間
（
一
部
を

除
く
）
に
も
証
明
書

を
取
得
で
き
ま
す

　

市
で
は
、
新
た
な
情
報
提
供
ツ
ー
ル
と

し
て
、
非
常
時
の
災
害
情
報
や
防
災
情

報
、
市
の
イ
ベ
ン
ト
情
報
な
ど
を
お
知
ら

せ
す
る
ツ
イ
ッ
タ
ー
を
運
用
し
て
い
ま

表１　主な届け出
届け出に必要なもの届け出の種類

毅本人確認書類（運転免許証、パスポート、在留カー
ドなど）、印鑑
毅転出証明書（外国から転入の方はパスポート、戸籍
全部事項証明書・附票の写し）
毅住民基本台帳カード（交付を受けている方）
毅介護保険受給資格証明書（交付を受けている方）

転入届
 （ ）転入した日から

１４日以内

毅本人確認書類（運転免許証、パスポート、在留カー
ドなど）、印鑑
毅印鑑登録証、こだいら市民カード（登録者）
毅住民基本台帳カード（交付を受けている方）
毅国民健康保険被保険者証、後期高齢者医療被保険者
証、介護保険被保険者証（各種交付を受けている方）
毅乳幼児医療証、義務教育就学児医療証（受給者）

転出届
 （ ）住所を移す前

毅本人確認書類（運転免許証、パスポート、在留カー
ドなど）、印鑑
毅住民基本台帳カード（写真付きのカードの交付を受
けている方）
毅国民健康保険被保険者証、後期高齢者医療被保険者
証、介護保険被保険者証（各種交付を受けている方）
毅乳幼児医療証、義務教育就学児医療証（受給者）

転居届
 （ ）住所を移した日
から１４日以内

毅本人確認書類（運転免許証、パスポートなど）、印鑑
毅国民健康保険被保険者証、後期高齢者医療被保険者
証、介護保険被保険者証（各種交付を受けている方）
毅乳幼児医療証、義務教育就学児医療証（受給者）

世帯変更届
 （ ）変更のあった日
から１４日以内

表２　出張所で取り扱う主な業務
内　　容

転入届、転出届、転居届ほか住 民 登 録
出生届、婚姻届、転籍届ほか戸 籍 届 出
印鑑登録申請、廃止申請ほか印 鑑
市・都民税の申告ほか税 務
市税、国民健康保険税、後期高
齢者医療保険料、介護保険料納 税 ・ 納 入

資格取得・喪失届ほか国民健康保険
資格取得・喪失届ほか後期高齢者医療
資格取得・喪失届、保険料免除
申請、学生納付特例申請ほか国 民 年 金

児童手当認定請求ほか児 童
住民票の写し、戸籍全部・個人
事項証明書、印鑑登録証明書、
課税・非課税証明書、固定資産
税関係証明書、納税証明書ほか

各 種 証 明 書

表３　証明書自動交付機の設置場所・利用時間
利 用 時 間設 置 場 所

月曜～金曜日 午前８時３０分～午後８時
土曜日 午前８時３０分～午後５時
日曜日、祝日、休日 午前９時～午後５時　　

市　役　所
東部・西部出張所
市民総合体育館

月曜～土曜日 午前８時３０分～午後５時
日曜日、祝日、休日 午前９時～午後５時　　大沼公民館・図書館

月曜～金曜日 午前９時～午後８時
土曜・日曜日、祝日、休日 午前９時～午後５時

市民文化会館（ルネこだ
いら）、小川町一丁目地域
センター・児童館
※年末年始、各施設の休館日は利用できません。
※市民総合体育館は第１月曜日（休日にあたる場合はその翌日）、市民文化会
館は第４月曜日とその翌日、小川町一丁目地域センター・児童館は第１・
第３火曜日（休日にあたる場合はその翌日）が休館日です。

※市民文化会館、小川町一丁目地域センター・児童館には駐車場はありません。
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市民課、東部・西部出張所の
窓口受付の流れ

番号札、申請書、本人確認書類
を提示する

番号が呼ばれたら窓口へ↓↓↓↓↓↓↓↓↓↓↓
番号発券機で番号札を引く↓↓↓↓↓↓↓↓↓↓↓

申請書を記入する↓↓↓↓↓↓↓↓↓↓↓
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アカウント画像


