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市
で
は
、
限
ら
れ
た
財
源
や
人
的
資
源

の
中
で
、
市
民
本
位
の
質
の
高
い
行
政
サ

ー
ビ
ス
を
効
果
的
に
提
供
し
て
い
く
た

め
、「
小
平
市
第
２
次
行
財
政
再
構
築
プ

ラ
ン
」
に
基
づ
い
た
取
り
組
み
を
進
め
て

い
ま
す
。

　

平
成　

年
度
末
の 
進  
捗 
状
況
は
表
１
の

し
ん 
ち
ょ
く

２５

と
お
り
で
す
。
行
財
政
再
構
築
推
進
委
員

会
に
お
け
る
主
な
意
見
・
助
言
は
表
２
の

と
お
り
で
す
。

※
第
２
次
行
財
政
再
構
築
プ
ラ
ン
は
、
市

政
資
料
コ
ー
ナ
ー
（
市
役
所
１
階
）、
図
書

館
、
公
民
館
で
ご
覧
に
な
れ
ま
す
。

　

ま
た
、
市
政
資
料
コ
ー
ナ
ー
で
は
販
売

も
し
て
い
ま
す
（
１
部
百
円
）。

※
第
２
次
行
財
政
再
構
築
プ
ラ
ン
の
進
捗

状
況
、
委
員
意
見
な
ど
は
、
小
平
市
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
で
も
ご
覧
に
な
れ
ま
す
。

問
合
せ　

行
政
経
営
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
７
５
６

 　

都
や
市
の
税
務
職
員
を
装
っ
て
、
個
人

情
報
を
不
正
に
取
得
し
た
り
、
金
銭
を
だ

ま
し
取
ろ
う
と
す
る
事
例
が
発
生
し
て
い

ま
す
。

　

家
族
構
成
や
職
業
を
聞
く
、
Ａ
Ｔ
Ｍ

（
現
金
自
動
預
け
払
い
機
）
か
ら
振
り
込

み
を
行
わ
せ
る
、
相
手
の
番
号
が
非
通
知

表
示
で
あ
る
な
ど
、
不
審
に
感
じ
た
場
合

は
即
答
せ
ず
に
一
度
電
話
を
切
り
、
問
合

せ
先
へ
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

　

ま
た
、
万
が
一
被
害
に
遭
っ
た
場
合

は
、
す
ぐ
に
警
察
へ
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

問
合
せ　

▽
都
税
に
つ
い
て
…
東
京
都
主

税
局
総
務
部
総
務
課
相
談
広
報
係
緯　
０３

（
５
３
８
８
）
２
９
２
４

▽
市
税
に
つ
い
て
…
税
務
課
市
民
税
担
当

緯　

（
３
４
６
）
９
５
２
２
・
９
５
２
３
、

０４２
収
納
課
管
理
担
当
緯　

（
３
４
６
）
９
５

０４２

２
６ に

せ
税
務
職
員
に

ご
注
意
く
だ
さ
い

　

市
で
は
、
平
成　

年
度
に
、
今
後
５
年

２２

間
の
行
財
政
運
営
の
方
向
付
け
を
行
う
、

第
２
次
行
財
政
再
構
築
プ
ラ
ン
を
策
定
し

ま
し
た
。
プ
ラ
ン
で
掲
げ
る
取
り
組
み
の

 
進  
捗 
状
況
な
ど
に
意
見
や
助
言
を
す
る
委

し
ん 
ち
ょ
く

員
を
募
集
し
ま
す
。

応
募
資
格　

市
内
在
住
の
方

※
ほ
か
の
審
議
会
な
ど
の
公
募
委
員
（
任

期
が
平
成　

年
９
月
末
ま
で
に
終
了
す
る

２６

方
を
除
く
）
は
応
募
で
き
ま
せ
ん
。

募
集
人
数　

３
人

任　

期　
　

月
か
ら
平
成　

年
９
月
ま
で

１０

２９

の
３
年
間

※
任
期
中
、
６
回
程
度
の
委
員
会
を
、
平

日
に
市
役
所
で
開
催
す
る
予
定
で
す
。

報　

酬　

１
万
２
千
円
（
日
額
）

申
込
み　

７
月　

日
（
金
）
ま
で
（
必
着
）

２５

に
、「
わ
た
し
が
考
え
る
こ
れ
か
ら
の
行

政
経
営
」
を
テ
ー
マ
に
し
た
作
文
（
８
百

字
程
度
、
様
式
任
意
）
に
、
住
所
、
氏
名
、

年
齢
、
性
別
、
職
業
、
電
話
番
号
を
記
入

の
う
え
、
問
合
せ
先
へ
（
送
付
、
フ
ァ
ク

シ
ミ
リ
、
電
子
メ
ー
ル
可
）

※
選
考
は
選
考
審
査
会
で
行
い
、
結
果
を

全
員
に
通
知
し
ま
す
。
ま
た
、
応
募
書
類

は
、
返
却
し
ま
せ
ん
。

※
第
２
次
行
財
政
再
構
築
プ
ラ
ン
は
、
市

政
資
料
コ
ー
ナ
ー
（
市
役
所
１
階
）、
図
書

館
、
公
民
館
、
小
平
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で

ご
覧
に
な
れ
ま
す
。

　

ま
た
、
市
政
資
料
コ
ー
ナ
ー
で
は
販
売

も
し
て
い
ま
す
（
１
部
百
円
）。

問
合
せ　

行
政
経
営
課
緯　
（
３
４
６
）９

０４２

７
５
６
、俊　
（
３
４
６
）９
５
１
３
、死g

０４２

yoseikeiei@
city.kodaira.lg.jp

対
象
施
設　

新
小
平
駅
東
有
料
自
転
車
駐

車
場
、
新
小
平
駅
西
有
料
自
転
車
駐
車

場
、
新
小
平
駅
南
有
料
自
転
車
駐
車
場
、

新
小
平
駅
北
有
料
自
転
車
駐
車
場
、
小
川

駅
西
口
有
料
自
転
車
駐
車
場
、
東
大
和
市

駅
有
料
自
転
車
駐
車
場

募
集
要
項
の
配
布　

７
月　

日
（
金
）
〜

１８

市
営
自
転
車
駐
車
場
の

指
定
管
理
者
を
募
集

　

日（
月
）、
交
通
対
策
課（
市
役
所
４
階
）

２８で
配
布

※
事
業
内
容
、
応
募
資
格
、
応
募
手
続
き

な
ど
、
詳
し
く
は
募
集
要
項
を
ご
覧
く
だ

さ
い
。
募
集
要
項
は
小
平
市
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
か
ら
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
ま
す
。

申
込
み　

８
月　

日
（
月
）
の
午
後
５
時

１８

ま
で
に
、
申
込
書
類
を
問
合
せ
先
へ
持
参

怯
募
集
説
明
会

日　

程　

７
月　

日
（
月
）　

午
後
３
時

２８

か
ら　

市
役
所
５
階
５
０
４
会
議
室

※
応
募
す
る
団
体
な
ど
は
、
必
ず
説
明
会

に
出
席
し
て
く
だ
さ
い
。

※
出
席
者
は
、
１
団
体
な
ど
に
つ
き
１
人

で
お
願
い
し
ま
す
。

問
合
せ　

交
通
対
策
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
５
４
９

 
勤
務
内
容　

市
立
小
学
校
に
併
設
し
て
い

る
学
童
ク
ラ
ブ
で
の
指
導
員
の
補
助
お
よ

び
小
学
校
低
学
年
児
童
の
保
育

勤
務
期
間　

７
月　

日
（
火
）
〜
８
月　

２２

３０

日
（
土
）

※
日
曜
日
を
除
く
。

臨
時
職
員
を
募
集

学
童
ク
ラ
ブ

勤
務
時
間　

平
日
（
７
月　

日
（
火
）
〜

２２

８
月　

日
（
金
））
…
▽
午
前
８
時　

分
〜

２９

１５

午
後
１
時　

分　

▽
午
後
１
時
〜
６
時

１５

土
曜
日
…
▽
午
前
８
時　

分
〜
午
後
１
時

３０

　

分　

▽
午
後
１
時
〜
６
時

３０応
募
資
格　
　

歳
以
上（
高
校
生
を
除
く
）

１８

の
健
康
で
、
児
童
と
走
り
回
る
こ
と
が
で

き
る
元
気
な
方

募
集
人
数　
　

人
程
度

１０

賃　

金　

時
給
１
千　

円
１０

申
込
み　

履
歴
書（
写
真
を
貼
っ
た
も
の
）

を
問
合
せ
先
へ
本
人
が
持
参

※
採
用
後
、
説
明
会
を
行
い
ま
す
。

問
合
せ　

児
童
課
緯　

（
３
４
６
）
９
５

０４２

４
３

 　

そ
れ
ぞ
れ
傍
聴
で
き
ま
す

怯
第
１
回　

国
民
健
康
保
険
運
営
協
議
会

と　

き　

７
月　

日
（
木
）　

午
後
１
時

１０

　

分
か
ら

３０と
こ
ろ　

健
康
セ
ン
タ
ー
４
階
第
２
・
第

３
会
議
室

定　

員　
　

人
１０

議　

題　

小
平
市
国
民
健
康
保
険
税
ほ
か

申
込
み　

当
日
、
午
後
１
時　

分
か
ら
、

１０

審
議
会
な
ど
の
日

審
議
会
な
ど
の
日
程程

会
場
で
受
付
（
申
込
み
多
数
の
場
合
は
抽

選
）

問
合
せ　

保
険
年
金
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
５
２
９

怯
第
２
回　

図
書
館
協
議
会

と　

き　

７
月　

日
（
木
）　

午
後
２
時

１０

か
ら

と
こ
ろ　

中
央
図
書
館
２
階
会
議
室

定　

員　
　

人
１０

申
込
み　

当
日
、
会
場
へ
（
申
込
み
多
数

の
場
合
は
抽
選
）

問
合
せ　

中
央
図
書
館
緯　

（
３
４
５
）

０４２

１
２
４
６

怯
第
１
回　

廃
棄
物
減
量
等
推
進
審
議
会

と　

き　

７
月　

日
（
火
）　

午
後
２
時

１５

か
ら

と
こ
ろ　

市
役
所
３
階
庁
議
室

定　

員　
　

人
１０

申
込
み　

当
日
、
会
場
へ
（
申
込
み
多
数

の
場
合
は
抽
選
）

問
合
せ　

ご
み
減
量
対
策
課
緯　

（
３
４

０４２

６
）
９
５
３
５

怯
第
３
回　

公
民
館
運
営
審
議
会

と　

き　

７
月　

日
（
火
）　

午
後
２
時

１５

か
ら

と
こ
ろ　

中
央
公
民
館
会
議
室

定　

員　

５
人

申
込
み　

当
日
、
午
後
１
時　

分
か
ら
、

５０

会
場
で
受
付
（
申
込
み
多
数
の
場
合
は
抽

選
）

問
合
せ　

中
央
公
民
館
緯　

（
３
４
１
）

０４２

０
８
６
１

怯
第
２
回　

住
居
表
示
整
備
審
議
会

と　

き　

７
月　

日
（
水
）　

午
後
２
時

１６

〜
４
時
ご
ろ

と
こ
ろ　

市
役
所
３
階
庁
議
室

定　

員　
　

人
１０

申
込
み　

当
日
、
会
場
へ
（
申
込
み
多
数

の
場
合
は
抽
選
）

問
合
せ　

市
民
課
緯　

（
３
４
６
）
９
５

０４２

２
０

怯
７
月　

教
育
委
員
会
定
例
会

と　

き　

７
月　

日
（
木
）　

午
後
２
時

１７

か
ら

と
こ
ろ　

市
役
所
６
階
大
会
議
室

定　

員　
　

人
４０

申
込
み　

当
日
、
午
後
１
時　

分
か
ら
、

４０

会
場
で
受
付
（
先
着
順
）

問
合
せ　

教
育
庶
務
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
５
６
８

怯
第
２
回　

青
少
年
セ
ン
タ
ー
運
営
等
協

議
会

と　

き　

７
月　

日
（
金
）　

午
後
３
時

１８

〜
５
時

と
こ
ろ　

小
平
元
気
村
お
が
わ
東
２
階
第

２
会
議
室

定　

員　
　

人
１０

申
込
み　

当
日
、
会
場
へ
（
先
着
順
）

問
合
せ　

青
少
年
男
女
平
等
課
緯　

（
３

０４２

４
６
）
９
６
１
８

怯
第
２
回　

小
平
市
障
が
い
者
福
祉
計

画
・
第
四
期
小
平
市
障
害
福
祉
計
画
検
討

委
員
会

と　

き　

７
月　

日
（
火
）　

午
後
２
時

２２

〜
４
時

と
こ
ろ　

健
康
セ
ン
タ
ー
４
階
視
聴
覚
室

定　

員　
　

人
２０

申
込
み　

当
日
、
午
後
１
時　

分
か
ら
、

３０

会
場
で
受
付
（
先
着
順
）

問
合
せ　

障
害
者
福
祉
課
緯　
（
３
４
６
）

０４２

９
５
４
０

怯
入
札
等
監
視
委
員
会

と　

き　

７
月　

日
（
水
）　

午
前　

時

３０

１０

〜
正
午

と
こ
ろ　

市
役
所
３
階
庁
議
室

定　

員　
　

人
程
度

１０

申
込
み　

当
日
、
会
場
へ

問
合
せ　

契
約
管
財
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
５
１
７

　

日
中
に
市
税
の
納
付
や
納
税
相
談

が
で
き
な
い
方
の
た
め
に
、
夜
間
窓

口
を
開
設
し
ま
す
の
で
、
ご
利
用
く

だ
さ
い
。

と　

き　

７
月　

日
（
金
）　

午
後

２５

５
時
〜
８
時

と
こ
ろ　

市
役
所
２
階
収
納
課
（
入

口
は
庁
舎
北
側
）

※
来
庁
の
際
は
納
税
通
知
書
を
お
持

ち
く
だ
さ
い
。

※
夜
間
窓
口
で
は
、
納
税
証
明
書
の

発
行
は
で
き
ま
せ
ん
。

問
合
せ　

収
納
課
緯　

（
３
４
６
）

０４２

９
５
２
７
・
９
５
２
８

７
月　

日（
金
）に
開
設

２５

夜
間
納
税
窓
口

◇
固
定
資
産
税
・
都
市
計
画
税
（
第

２
期
）

◇
国
民
健
康
保
険
税
（
第
１
期
）

※
納
付
は
、
７
月　

日
（
木
）
の
納

３１

期
限
ま
で
に
お
願
い
し
ま
す
。

※
国
民
健
康
保
険
税
の
納
税
通
知
書

は
、
７
月　

日
（
金
）
か
ら
順
次
発

１１

送
し
ま
す
。

※
市
税
は
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア

で
納
付
で
き
る
ほ
か
、
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
上
に
あ
る 
Ｙ
ａ
ｈ
ｏ
ｏ 
！
公
金

ヤ

フ

ー

支
払
い
（http://koukin.ya

                h  

oo.co.j

       p  
）
を
利
用
し
て
ク
レ
ジ

ッ
ト
カ
ー
ド
で
納
付
す
る
こ
と
も
で

き
ま
す
。

　

詳
し
く
は
、
納
税
通
知
書
を
ご
覧

く
だ
さ
い
。

※
便
利
で
納
め
忘
れ
の
な
い
口
座
振

替
も
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

7月

今
月
の

税税税税

表１　各プログラムの進捗状況（平成２５年度末）
予定よりも
遅れている
（Ｂ）

予定どおりに
進捗
（Ａ）

予定以上に
進捗
（Ｓ）

方　　　針

０１５０地域協働の推進
（１５項目）

０　４１
情報の共有と双方向の　　
コミュニケーション
（５項目）

０　７０ＰＤＣＡサイクルの構築
（７項目）

２１６０財政基盤の強化
（１８項目）

０１７０執行体制の再構築
（１７項目）

２５９１計

表２　行財政再構築推進委員会における主な意見・助言
委員からの意見の要旨意見の分類

２５年度末の評価で、Ｂ評価が際立って見える。目標値には達していないが、着実に伸び
ている部分はあると思う。検討・研究の内容を十分に確認したうえで、納得を得られる
ような評価をしていく必要がある

プラン全般

ＰＤＣＡサイクルがきちんと回っていない印象がある。前年度の問題・課題を明記し、
どう取り組むのか、その結果見込まれる成果はどんな形になるのか明確にする必要があ
る
成果指標の数値化が進んだが、そのほとんどがインプット（資源投入）指標であり、達
成に向けて取り組むと行政活動は当然拡大する。そこで費用対効果を念頭におき、それ
ぞれの指標の適正水準はどの程度なのかを検討してほしい。毎年目標数値が増加してい
くことは必ずしも望ましいことではないと思う。さらに今後、成果指標についてはアウ
トプット（成果）、アウトカム（効果）ということも念頭に置き検討してほしい
もっと目に見えるようなＰＲ活動を実施するなど、加入率減少に歯止めをかけ、増加促
進につなげる方法を考えなければならない

自治会等に
対する支援
のあり方の
検討

自治会等への加入は、参加・動員しやすい人など、結果としていつも同じ人になってし
まいがちであり、加入していない人の多くは情報の届かない人となる。自治会は面倒、
義務を背負わされるという考えを払拭しない限り、加入率は下がる一方である
学園西町地区でのさまざまな取り組みなど質の向上に加え、量も確保していかなければ
ならない。そのためには空白地区にも手を広げ、加入率の増加を図ってほしい
目標設定の際、達成度が明確にわかるようにしなければ、評価に納得が得られなくなる。
まずは目標をはっきり設定し、きちんと評価をするということから始めるべきだ。それ
をどう本気で取り組んでいくかが２６・２７年度の計画の推進につながっていくと感じる。
また、今後、人事制度全般をフォローアップしていくような仕組みづくりを進めてほし
い

目標管理の
着実な推進

広告収入の増加、行政財産の貸し付けなどにより財源が確保できたことは非常によいこ
とだが、財源で基本となるのは税収である。収納率をどう上げるかを真剣に考えるべき
と思う

自主財源の
確保

プログラムの中に、新人職員に早い段階で２・３日かけて市内を一人で歩き、現場を見
るという項目を追加してほしい。現場で何を感じたかが一番の職員研修になると思う

研修・人材
育成策の充
実
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平成２５年度末の
 進  捗 状況と
しん ちょく

平成２６年度当初の
計画

第２次行財政
再構築プラン


